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OGOLNE WARUNKI ZAWIERANIA UMOW
spotki Scutum Polska sp. z o.o.
dotyczace swiadczenia ustug i dostawy w zakresie bezpieczenstwa i elektrotechniki
Postanowienia ogolne
Zakres obowiazywania

Spétka Scutum Polska sp. z 0.0. z siedziba w Szczecinie, przy ulicy Storrady Swietostawy 1a,
71 — 602 Szczecin zarejestrowang w Rejestrze Przedsi¢biorcéw Krajowym Rejestrze Sadowym
pod numerem KRS 0000490196, NIP 7792418717, REGON 302600730, ktorej akta
rejestrowe znajduja si¢ w dyspozycji Sadu Rejonowego Szczecin — Centrum w Szczecinie, X111
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o kapitale zakladowym 5.000 zt
wplaconym w catosci (dalej: ,,Zleceniobiorca”), swiadczy ustugi z zakresu bezpieczenistwa oraz
elektrotechniki, w tym réwniez dokonuje dostaw towarow.

Ponizszy dokument — Ogodlne warunki zawierania uméw (dalej: ,,OWU”) dotyczy wszelkich
transakcji zawieranych przez Zleceniobiorcg 1 uznaje si¢ je za zaakceptowane przez
Zleceniodawce z chwilg zawarcia Umowy — z chwila przyjecia oferty, ewentualnie jezeli
akceptacja oferty nie nastapila, nie pézniej niz z chwila odbioru przez Zleceniodawce towaru
podlegajacego dostawie, badz odbioru §wiadczonej przez Zleceniobiorce ustugi.

Wszelkie odstepstwa od postanowien OWU wymagaja formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

Niniejsze OWU maja zastosowanie réwniez do $wiadczen i dostaw uzupelniajacych,
stanowigcych kontynuacje badZ rozszerzenie wczesniej zrealizowanych lub zleconych do
realizacji $wiadczen lub zamoéwien, rowniez w przypadku gdy strony wstapia w - lub juz
utrzymuja - state stosunki handlowe.

Tre$¢ umowy

. Zakres dostawy lub uslugi realizowanej przez Zleceniobiorce wynika z pisemnej umowy

zawartej ze Zleceniodawca. W przypadku odstapienia od zawarcia umowy w formie pisemne;j,
o rodzaju i zakresie konkretnego §wiadczenia decyduje oferta Zleceniobiorcy zaakceptowana
przez Zleceniodawce bez zastrzezen, zmian lub uzupelnien, badZz o$wiadczenie
Zleceniobiorcy o przyjeciu $wiadczenia do realizacji na warunkach proponowanych przez
Zleceniodawce.

Korespondencja, badZz dokumentacja sporzadzona lub wymieniona przez strony przed
zawarciem umowy, w szczegolnosci szkice, opisy i kosztorysy, nie stanowia cz¢sci umowy,
chyba Ze zostalo to jednoznacznie uzgodnione w tresci tej korespondencji, badz umowy.
Informacje zawarte w katalogach, broszurach i innych dokumentach dotyczace wymiaréw,
wagl lub innych danych technicznych sprzetéw oferowanych przez Zleceniobiorce, w tym
dotyczace wydajnosci, oraz rysunki, nie stanowia wiazacych informacji o produktach i nie
moga by¢ traktowane jako potwierdzona specyfikacja techniczna.

Czynnosci doradcze personelu Zleceniobiorcy lub jego przedstawicieli nie sa wiazace — nie
moga by¢ traktowane jako gwarancja okreslonego rezultatu, przy czym sa one oparte na
aktualnym stanie wiedzy 1 do§wiadczeniu Zleceniobiorcy i s udzielane profesjonalnie i wedlug
jego najlepszej wiedzy.



2.4.

2.5.

II.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian technicznych, w toku realizacji
$wiadczenia, w stosunku do pierwotnie uzgodnionych przez strony parametréw i urzadzen, o
ile wynikaja one z postepu technologicznego lub w indywidualnych przypadkach okaza sie
istotne lub wrecz niezbedne do prawidtowego dzialania realizowanej w ramach $wiadczenia
instalacji. Zleceniobiorca bedzie mogl postapi¢ analogiczne, gdy zamdwione przez
Zleceniodawce towary, badZ towar sa niedostepne lub okaze sig, ze uzgodniony przedmiot
nie speinia wszystkich okre§lonych lub pozadanych przez Zleceniodawce wlasciwosci
uzytkowych. Wszelkie zmiany dokonywane na podstawie postanowiei przedmiotowego
punktu moga by¢ dokonane przez Zleceniobiorce wylacznie, gdy sa one wprowadzane
nieodplatne, uwzgledniaja interesy Zleceniodawcy i sg uzasadnione z jego punktu widzenia, a
uzyskiwana przez Zleceniodawceg usluga lub towar sa réwnowazne. Podczas zawierania
umowy/skladania zaméwienia Zleceniodaweca jest zobowiazany do wskazania Zleceniobiorcy,
oczekiwanego rezultatu uzyskiwanego §wiadczenia oraz do okreslenia, czy wykonanie w zaden
sposob nie moze odbiegac od ustalen. Ponadto Zleceniodawca moze domagac si¢ wykonania
$wiadczenia zgodnie z pierwotnymi ustaleniami, jesli udowodni Zleceniobiorcy, ze zmieniona
ustuga nie jest obiektywnie réwnowazna.

Zleceniobiorca ma prawo do realizacji §wiadczenia w cze$ciach, w zakresie odpowiednim dla
Zleceniodawcy. W takim wypadku Zleceniobiorca ma prawo do uzyskania zaplaty w czesciach
odpowiadajacych zakresowi zrealizowanego §wiadczenia, stosowanie do postanowien pkt 7.6.
OWU.

Terminy realizacji §wiadczen, przeniesienie ryzyka, zastrzezenie wtasnosSci

3. Terminy realizacji §wiadczen

3.1.

3.2

Zleceniobiorca ma obowiazek rozpoczaé realizacje¢ Swiadczenia objetego umows najpozniej w
ciggu szedciu tygodni od dnia zawarcia umowy, przy czym jezeli strony uzgodnily konieczno$é
zaplaty zaliczki na poczet realizacji $wiadczenia przez Zleceniobiorce okreslony powyzej
termin rozpoczyna swoéj bieg w dniu zaksiggowania wplaty srodkow tytulem zaliczki na
rachunku bankowym Zleceniobiorcy. Nadto jezeli po zawarciu umowy konieczne jest
uzyskanie od Zleceniodawcy dodatkowych informacji niezbednych w celu realizacji
$wiadczenia, bieg opisanego w zdaniu pierwszym terminu rozpoczyna si¢ w dniu uzyskania
kompletu danych 1 informacji od Zleceniodawcy, przy czym Zleceniodawca zobowiazany jest
do przekazania ich w formie tekstowej — pisemnej, faksem badz e-mailem. Kazdorazowo w
przypadku wprowadzenia zmian przez Zleceniodawce w zakresie specyfikacji zakresu
$wiadczenia, ewentualnie przekazania, badZ zmiany informacji dodatkowych, termin realizacji
$wiadczenia ulegnie odpowiedniemu wydluzeniu, o ktérego dlugosci Zleceniobiorca
poinformuje zwrotnie Zleceniodawce.

Za sile wyzsza uznaje si¢ zdarzenie nagle, zewnetrzne, nieprzewidywalne i niezalezne od woli
Stron, uniemozliwiajace wykonanie $wiadczenia w czgsci lub w calosci, na stale lub na pewien
czas, ktéremu nie mozna zapobiec ani przeciwdziala¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci.
Za przypadki sity wyzszej uznaje si¢ w szczegdlnosci: kleski zywiolowe np. pozar, powddz,
trzesienie ziemi, katastrofy i wypadki oraz epidemie 1 ich skutki, w tym réwniez w zakresie
wirusa SARS — COV — 2; niekorzystne warunki atmosferyczne uniemozliwiajace realizacje
$wiadczenia; akty wladzy pafstwowej np. zakazy lub nakazy administracyjne, stan wojenny,
stan wyjatkowy itp.; strajki; lokauty; powazne zaklécenia w funkcjonowaniu transportu, w tym
brak $rodkéw transportu; trudnodci w pozyskiwaniu materialéw; wstrzymanie dostaw



3.3.

3.4.

towarow; zaklocenia w dzialaniu operacyjnym przedsi¢biorstwa; zakidcenia w dostawach
mediow, w tym w szczegolnosci energii elektrycznej.

W przypadku wystapienia sily wyzszej lub innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych i
niezawinionych przeszkéd, ktére uniemozliwiaja Zleceniobiorcy terminows —realizacje
swiadczenia — nawet jes$li okolicznosci te wystapia u poddostawcow lub podwykonawcoéw
Zleceniobiorcy — termin realizacji §wiadczenia zostanie wydiuzony o czas trwania utrudnienia
oraz ewentualny uzasadniony czas rozruchu przedsi¢cbiorstwa.

W przypadku wydluzenia czasu realizacji §wiadczenia z powodéw opisanych w pkt 3.3.
Zleceniodawca nie moze dochodzi¢ z tego tytulu zadnych roszczen odszkodowawczych.
Zleceniobiorca moze powolac si¢ na wymienione okolicznosci tylko wtedy, gdy niezwlocznie
zawiadomi Zleceniodawce o ich wystapieniu.

3.5. Jezeli realizacja $wiadczenia przestanie by¢ mozliwa w calosci, badZz w czescl ze wzgledow

3.6.

3.7.

3.8.

wymienionych w pkt 3.3. powyzej, Zleceniobiorca jest zwolniony z obowiazku realizacji
$wiadczenia w tym zakresie. W takim przypadku kazda ze stron ma prawo odstapi¢ od umowy
w terminie 30 dni od dnia powzi¢cia wiadomosci o okoliczno$ciach stanowiacych przestanke
odstapienia od umowy (art. 395 § 1 KC), przy czym odstapienie wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. W przypadku odstapienia od umowy Zleceniobiorca ma
prawo domagac si¢ wyplaty calosci wynagrodzenia za cze¢$¢ Swiadczenia zrealizowang do dnia
odstapienia oraz zwrotu kosztéw poniesionych w odniesieniu do niewykonanej jeszcze czesci
$wiadczenia, zgodnie z cenami ustalonymi w umowie.

Uprawnienie opisane w pkt 3.5. powyzej przystuguje rowniez kazdej ze stron umowy w
przypadku, gdy termin realizacji §wiadczenia objetego umowa w catosci, badZ w czesci, ulegt
przesuni¢ciu w stosunku do terminu ustalonego przez strony, badz okreslonego na podstawie
pkt. 3.1. OWU o wigcej niz trzy miesiace.

W przypadku wstrzymania realizacji $wiadczenia na zadanie, badZz z winy Zleceniodawcy,
przyktadowo w przypadku odmowy, czy tez utrudnien w dokonaniu ustalert niezbednych dla
prawidlowej realizacji $wiadczenia takich jak okreslenie przez Zleceniodawce sposobu
montazu zakupionych towardw, o wigcej niz cztery tygodnie, Zleceniobiorca przystapi do
dalszej realizacji §wiadczenia objetego umowa w terminie nie dtuzszym niz cztery tygodnie, od
dnia otrzymania odpowiedniego o§wiadczenia Zleceniodawcy, badZ dokonania ostatecznych i
wiazacych ustalen w zakresie niezbednym dla kontynuowania realizacji ustugi.

W przypadku zwloki Zleceniobiorcy z realizacja ustugi objetej umowa, w stosunku do
terminéw ustalonych przez strony, badZz okredlonych na podstawie pkt 3.1. OWU,
Zleceniodawca przed skorzystaniem 2z uprawnienia do wypowiedzenia umowy, badz
odstapienia od niej zobowiazany bedzie do pisemnego wezwania Zleceniobiorcy do realizacji
$wiadczenia 1 wyznaczenia mu w tym celu dodatkowego, rozsadnego terminu, ktory nie moze
jednak by¢ krotszy niz dwa tygodnie.

4. Miejsce realizacji Swiadczenia, wysytka, przejscie ryzyka na Zleceniodawce

4.1.

4.2,

Miejscem spelnienia $wiadczenia w przypadku zawarcia umowy sprzedazy jest siedziba,
oddzial, badz placéwka, czy tez magazyn Zleceniobiorcy (dalej: ”Oddzial”).

O ile nie uzgodniono inaczej, Zleceniodawca ponosi koszty wysylki przedmiotu sprzedazy od
miejsca, w ktorym znajduje si¢ Oddzial Zleceniobiorcy. Jezeli nie zawarto zadnych uzgodnien
dotyczacych sposobu i zasad realizacji wysylki, dostawa nastapi wedle uznania Zleceniobiorcy,



4.3.

4.4

.

przy czym nie jest on zobowiazany do wyboru najtanszej metody wysylki, a jedynie taka, ktora
najszerszym zakresie zabezpiecza jako$¢ 1 terminowo$¢ dostawy. Jezeli Zleceniodawca jest
przedsi¢biorca, ryzyko utraty lub uszkodzenia przedmiotu zakupu przechodzi na niego, z
chwila wydania przedmiotu sprzedazy do doreczenia, nawet jesli uzgodniono dostawe franco
fracht. Przedmiot sprzedazy moze zosta¢ dodatkowo ubezpieczony od uszkodzen
transportowych 1 pozarowych, na zyczenie i koszt Zleceniodawcy.

Zleceniodawca jest zobowiazany do sprawdzenia zakupionego towaru bezposrednio po jego
doreczeniu, przy obecnosci kuriera pod katem uszkodzen transportowych. Ewentualne
uszkodzenia nalezy odnotowa¢ na potwierdzeniu odbioru, badz liScie przewozowym.
Zleceniodawca podlega w tym zakresie przepisom powszechnie obowigzujacego prawa i jest
zobowigzany do dochowania odpowiedniej staranno$ci w zakresie weryfikacji przedmiotu
sprzedazy oraz obowigzku zawiadomienia Zleceniobiorcy o ewentualnie stwierdzonych
wadach 1 uchybieniach.

Jezeli Zleceniodawca stwierdzi wady w przedmiocie sprzedazy, a nastgpnie zglosi je
Zleceniobiorcy, to wadliwy przedmiot nie moze by¢ odsprzedany, instalowany, przetwarzany,
ani wykorzystywany w zaden inny sposéb, dopoki Zleceniobiorca nie uzyska mozliwosci
weryfikacji zgtoszonych wad i zastrzezen.

4.5. Jezeli realizacja ustugi zostata opdzniona, badz wstrzymana na zyczenie Zleceniodawcy lub z

przyczyn, za ktére Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢, wszelkie ryzyka i obciazenia
wynikajace z tego faktu 1 z nim zwiazane przechodza na Zleceniodawce. Zleceniodawca
zobowigzuje si¢ do zwrotu na rzecz Zleceniobiorcy wszelkich kosztéw poniesionych przez
niego w zwigzku z takim opdznieniem, w tym w szczegolnosci zwiazanych z przygotowaniem,
przechowywaniem, jak rowniez ewentualnymi niezbednymi podrézami przedstawicieli
Zleceniobiorcy, na kazde zadanie Zleceniobiorcy.

5. Zastrzezenie prawa wtasnosci

5.1. Zleceniobiorca zastrzega, ze przejscie na Zleceniodawce prawa wlasnosci towardw

5.2.

5.3.

5.4.

podlegajacych sprzedazy nastegpuje z chwilg catkowitego uregulowania przez Zleceniodawce
wszystkich wierzytelnosci z tytulu danej zawartej umowy, w tym nie tylko naleznosci gtownej,
ale réwniez naleznosci ubocznych, a w szczegolnosci odpowiednich odsetek. Zleceniobiorca
zastrzega przy tym, a Zleceniodawca niniejszym potwierdza, ze wszelkie wplaty dokonywane
przez Zleceniodawce, beda zawsze ksiggowane zgodnie z dyspozycja art. 451 § 21 3 KC, tj. w
pierwszej kolejnosci na poczet dlugu najdawniej wymagalnego, a w ramach tej naleznosci w
pierwszej kolejnosci na poczet naleznosci ubocznych, w tym odsetek, zas§ dopiero na koncu
na poczet naleznosci gtowne;.

Towary objgte zastrzezeniem prawa wlasnosci nie moga by¢ przedmiotem zastawu na rzecz

os6b trzecich, ani tez cesji jako zabezpieczenie splaty innej wierzytelnosci, niz te na rzecz
Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca zobowiazny jest do niezwlocznego poinformowania Zleceniobiorcy na pismie
o zlozeniu wniosku o wszczecie postepowania upadio$ciowego oraz o wszelkich przypadkach
préb ingerencji 0sob trzecich w prawa wiasnosci towaréw nalezacych do Zleceniobiorcy (np.
zajecia komorniczego).

W przypadku naruszenia przez Zleceniodawce postanowien niniejszego OWU, badz
umownych dowolnej umowy zawartej na jego podstawie, w tym w szczegdlnosci nieuiszczenia



5.5.

naleznej ceny zakupu w ustalonym terminie, Zleceniobiorca ma prawo do odstapienia od
umowy zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, pod warunkiem
uprzedniego wezwania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce, do spelnienia $§wiadczenia i
wyznaczenia w tym celu dodatkowego terminu, nie krotszego niz tydzied. Zleceniobiorca
moze réwniez bez wyznaczenia terminu dodatkowego, badZ tez po jego bezskutecznym
uplywie zada¢ spelnienia §wiadczenia i naprawienia szkody wyniklej z opdznienia
Zleceniodawcy, lub zada¢ zwrotnego wydania towaru z uwagi na brak przejscia prawa
wlasnosci. Zadanie wydania towaru nie stanowi jednoczesnego o$wiadczenia o odstapieniu od

umowy.

Pomimo zastrzezenia przejScia wilasnosci sprzedawanych przez Zleceniobiorce towardw,
Zleceniodawca jest upowazniony do zawierania umow zobowigzaniowych dotyczacych
dalszego przeniesienia wlasnosci wedle wlasnego uznania, w tym do ich dalszej sprzedazy
innym podmiotom, badz ich wykorzystania w toku realizacji ustug na rzecz innych podmiotow
w ramach prowadzonej przez Zleceniodawce dzialalnosci gospodarczej. W celu uniknigcia
watpliwosci 1 zabezpieczenia zastrzezenia prawa wlasnosci Zleceniobiorcy przystuguja
nastgpujace uprawnienia:

5.5.1. zastrzezenie przejScia wlasnosci rozcigga si¢ na wilasnos¢ rzeczy powstalych w wyniku

przetworzenia, zmieszania lub polfaczenia zakupionego u Zleceniobiorcy towaru do pelne;j
wartosci rzeczy objetej zastrzezeniem, przy czym jezeli rzeczy ruchome zostaly polaczone
lub pomieszane w taki sposéb, ze przywrdcenie stanu poprzedniego byloby zwigzane z
nadmiernymi  trudno$ciami lub  kosztami, dotychczasowi wlasciciele staja  si¢
wspolwlascicielami catosdci, a udzialy we wspotwlasnosdci oznacza si¢ wedlug stosunku
wartosci rzeczy polaczonych lub pomieszanych. Jednakze gdy towar objety zastrzezeniem
wlasnosci, podlegajacy polaczeniu ma wartos¢ znacznie wigksza anizeli pozostale, rzeczy
mniejszej wartosci staja si¢ jego czeSciami sktadowymi. W przypadku dalszej odsprzedazy
rzeczy powstalej z przetworzenia, zmieszania lub polaczenia, o ktérej mowa powyzej
punkty 5.1. do 5.4 znajduja odpowiednie zastosowanie.

5.5.2. w przypadku uméw zobowigzaniowych dotyczacych dalszego przeniesienia wlasnosci

towaru lub powstania nowej rzeczy, o czym mowa w pkt 5.5.1. powyzej, i powstania
roszczen wobec 0s6b trzecich Zleceniodawca zawrze ze Zleceniobiorca umowe cesji
uprawniajaca Zleceniobiorce do dochodzenia wszelkich roszczen wobec tych osob,
Zleceniobiorca w dalszym ciggu moze zaspokoi¢ swoje roszczenia bezposrednio z majatku
Zleceniodawcy. Zobowigzania Zleceniodawcy okreslone w ust. 5.3 (obowigzek
informacyjny na pi$mie) majq zastosowanie réwniez do wierzytelnosci, o ktérych mowa w
przedmiotowym punkcie.

5.5.3. po zawarciu umowy cesji, o ktérej mowa w pkt 5.5.2. Zleceniodawca pozostanie

upowazniony do dochodzenia wierzytelnosci wobec osoby trzeciej w imieniu
Zleceniobiorcy, przy czym Zleceniobiorca zachowuje mozliwosé dochodzenia takiego
roszczenia w imieniu wlasnym. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ nie dochodzi¢ zwrotu
naleznego mu §wiadczenia osobiscie tak dlugo, jak Zleceniodawca bedzie wypelnia¢ swoje
zobowigzania wynikajace z umowy w stosunku do Zleceniobiorcy, w szczegélnosci bedzie
realizowal platno$ci w terminie, nie nastapi zagrozenie jego wyplacalnosci oraz
Zleceniobiorca nie wezwie Zleceniodawcy do wydania towarow objetych zastrzezeniem
wlasnosci zgodnie z punktem 5.4. OWU. W razie wystapienia dowolnego z opisanych
przypadkéw Zleceniobiorca ma prawo zadad, aby Zleceniodawca, podal do wiadomosci



Zleceniobiorcy aktualne informacje dotyczace tych wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci
wszelkie dane niezbedne do dochodzenia wierzytelnosci oraz przekazal niezbedne w tym
celu dokumenty, a nadto poinformowal wszelkie osoby trzecie o zawarciu umowy cesji.
Ponadto Zleceniobiorca zachowuje prawo do odwotania upowaznienia Zleceniodawcy do
dalszego zbywania 1 przetwarzania zastrzezonych towarow.

5.5.4. Jezeli realna warto$¢ zabezpieczen ustanowionych na rzecz Zleceniobiorcy przez

III.

Zleceniodawce przekroczy warto$¢ wierzytelnosci Zleceniobiorcy o 10%, na zadanie
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca dokona ograniczenia wysokosci zabezpieczen wedlug
swojego wyboru do wysokosci 100% wartosci wierzytelnosci.

Wynagrodzenie i zasady ptatnosci

6. Ceny

6.1.

6.2.

W przypadku zawarcia ze Zleceniobiorca umowy sprzedazy ceny towarow sa cenami loco
fabryka lub loco magazyn, o ile wyraznie nie uzgodniono inaczej. Opakowanie i ewentualny
montaz nie s wliczone w ceng, o ile wyraznie nie uzgodniono inaczej.

Ceny podane przez Zleceniobiorce stanowig ceny netto — nie zawieraja wysokosci podatku od
towaréw i ustug VAT, chyba ze wyraznie zaznaczono inaczej. Podatek VAT zostanie
doliczony do wartosci ceny w chwili wystawienia faktury w wysokosci zgodnej ze stawka
obowiazujaca w chwili jej wystawienia.

6.3. Jezeli w ramach umowy Zleceniobiorca zobowiazany jest do §wiadczenia uslug dodatkowych

6.4.

6.5.

— poza sprzedazg towaréw, a uslugi te majg by¢ §wiadczone po uplywie czterech miesiecy od
zawarcia umowy, Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo ustalenia cen zgodnie z
postanowieniami pkt 6.4. oraz 6.5., o ile koszt wykonania ustugi ulegnie zmianie w okresie od
dnia zawarcia umowy do dnia realizacji ustugi. Postanowienie zawarte w zdaniu poprzednim
nie znajduje zastosowania w przypadku, gdy strony uzgodnily cene stala.

Do zmiany wysokosci ceny moze doj$¢ w przypadku, gdy wystapily okolicznosci prowadzace
do zmiany wysokosci kosztéw calkowitych, ktére zobowiazany jest ponies¢ Zleceniobiorca w
celu realizacji umowy, w tym w szczegolnosci jezeli nastapi zmiana kosztéw posrednich,
wysokos$ci wynagrodzen pracownikéw, badz cen materialéw lub wystapia inne zmiany majace
wplyw na ogélne koszty operacyjne przedsigbiorstwa Zleceniobiorcy. Wzrost poszczegolnych
rodzajéw kosztéw, np. zwigkszenie kosztow dystrybucji i dostawy towardéw, moze byé
podstawa do podwyzki wynagrodzenia wylacznie w takim zakresie, w jakim koszty te nie beda
mogly by¢ skompensowane przez spadajace koszty lub ceny w innych obszarach, takich jak
przykladowo paliwo, oplaty leasingowe itp. Analogicznie w przypadku obnizki kosztéw w
poszczegolnych obszarach Zleceniobiorca obnizy warto§¢ wynagrodzenia, o ile takie obnizki
kosztow nie zostang w calosci lub czesciowo skompensowane wzrostami w innych obszarach.
Zleceniobiorca dokonuje zmiany cen w taki sposob, aby zaréwno obnizki kosztéw, jak i ich
podwyzki stanowily elementy cenotworcze w réwnym stopniu, aby zmiana cen, badz kosztow
nie prowadzila do pokrzywdzenia zadnej ze stron.

Zmiany cen, badZ wynagrodzenia na podstawie pkt 6.4. powyzej, moga nastapi¢ jedynie w
przypadku, gdy czynniki cenotworcze ulegly zmianie juz po zawarciu umowy, a ich
przewidzenie bylo niemozliwe. Nadto zmiany te musza zosta¢ zgloszone Zleceniodawecy i
udokumentowane.



6.6. Jezeli wzrost ceny , badz wynagrodzenia zgodnie z pkt 6.3. OWU przekroczy 10% w stosunku

do uzgodnionej pierwotnie wartoéci, Zleceniodawca ma prawo do wypowiedzenia umowy w
czedcl jeszcze nie wykonanej, postanowienie pkt 3.5. OWU stosuje si¢ odpowiednio.

7. Zasady realizacji ptatnosci

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

O ile nie uzgodniono inaczej, roszczenia stwierdzone fakturami Zleceniobiorcy staja si¢
wymagalne w ciggu pieciu dni kalendarzowych od dnia ich wystawienia.

W przypadku braku odmiennych ustalen wynagrodzenie za prace i ustugi montazowe
rozliczane bedzie wedle nastgpujacego harmonogramu: zaliczka w  wysokosci  30%
wynagrodzenia nalezna w chwili zawarcia umowy; 30% warto$ci wynagrodzenia nalezna w
chwili rozpoczecia montazu; 40% wartosci wynagrodzenia nalezne w chwili przekazania
instalacji do odbioru.

Platnosci moga by¢ dokonywane wylacznie na rzecz Zleceniobiorcy, a nie jego przedstawicieli,
badz podwykonawcow. Za date zaplaty uwaza si¢ date fizycznego otrzymania Srodkéw przez
Zleceniobiorcg, lub zaksiggowania srodkéw na jego rachunku bankowym.

Zleceniobiorca zastrzega, a Zleceniodawca niniejszym potwierdza, ze wszelkie wplaty
dokonywane przez Zleceniodawce, beda zawsze ksiegowane zgodnie z dyspozycja art. 451 § 2
1 3 KC, tj. w pierwszej kolejnosci na poczet dlugu najdawniej wymagalnego, a w ramach tej
naleznosci w pierwszej kolejnosci na poczet naleznosci ubocznych, w tym odsetek, za§ dopiero
na konicu na poczet naleznosci gtéwne;.

W przypadku zwloki Zleceniodawcy z platnoscia zastosowanie znajda przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa. Zleceniobiorca jest uprawniony do zadania odsetek z tytulu
opoznienia w transakcjach handlowych oraz kwoty zryczaltowanej naleznej z tytulu
dochodzenia naleznosci, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 oraz 10 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
2013 r. przeciwdzialaniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z
2021 poz. 424), o ile Zleceniodawca jest przedsigbiorca.

W przypadku spetnienia §wiadczenia w czesci Zleceniobiorca ma prawo zadania zaplaty czesci
wynagrodzenia odpowiadajacej czesci zrealizowanego swiadczenia. Prawo do wstrzymania si¢
ze $§wiadczeniem wzajemnym Zleceniodawcy na podstawie art. 482 par. 2 KC, nie doznaje
ograniczenia w zwiazku z postanowieniami niniejszego punktu.

Zleceniodawca nie ma prawa do dokonania potracenia jakichkolwiek swoich naleznosci wobec
Zleceniobiorcy ze $wiadczeniami naleznymi Zleceniobiorcy od Zleceniodawcy, w tym w
szczegblnosci z naleznym, a niewyplaconym wynagrodzeniem, chyba ze roszczenie
podlegajace potraceniu zostalo stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sadu. Zleceniodawca
nie jest roéwniez uprawniony do wstrzymania wyplaty $§wiadczenia na rzecz Zleceniodawcy,
chyba ze w umowie wprost zastrzezono co$ innego.

7.8. Jezeli Zleceniodawca odstapi od umowy lub ja rozwiaze, mimo ze Zleceniobiorca nie naruszyl

swoich obowigzkéw, lub jezeli Zleceniodawca zlozy oswiadczenie o odstapieniu lub
wypowiedzeniu umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniodaweca,
Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaplaty na rzecz Zleceniobiorcy wynagrodzenia za
ustugi wykonane do czasu rozwigzania umowy, a nadto kar¢ umowna w 20% wartosci brutto
uzgodnionego wynagrodzenia za ustugi jeszcze niewykonane. Zastrzezenie powyzszej kary
umownej nie wylacza uprawnienia Zleceniobiorcy do dochodzenia odszkodowania



uzupelniajacego do pelnej wysokosci poniesionej szkody, przy czym w zakres szkody zalicza
si¢ zarbwno damnum emergens, jak 1 lucrum cessans.

7.9. Zleceniobiorca o§wiadcza 1 zapewnia, ze rachunek bankowy wskazywany przez niego do
rozliczen jakichkolwiek $§wiadczen pienigznych wynikajacych z Umowy bedzie zgodny z
informacja ujawniong w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ust. 3 ustawy o
podatku od towaréw i ustug.

7.10.Zleceniobiorca o§wiadcza, ze w oparciu o art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug (tj. Dz. U. z 2020 poz. 106) dokonuje wyboru platnosci
naleznosci wynikajacych z faktur wystawionych w wykonaniu uméw zawartych na podstawie
przedmiotowego OWU 2z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnosci (split payment),
co oznacza w szczegolnosci, ze zaplata kwoty odpowiadajacej catosci kwoty podatku VAT
wynikajacej z otrzymanej faktury bedzie dokonywana na rachunek VAT drugiej Strony.

7.11.Strony oswiadczaja, ze sa czynnymi podatnikami podatku od towaréow i ustug VAT
identyfikujacymi si¢ numerami NIP wskazanymi w komparycji Umowy, nie korzystajacymi ze
zwolnienia od podatku na zadnej podstawie faktycznej, badZz prawnej. W przypadku
wystapienia zmiany w statusie podatnika VAT, kazda ze Stron zobowiazuje si¢ do
poinformowania drugiej Strony w momencie wystapienia zmiany.

IV.  Postanowienia dotyczace pozostalych prac i ustug montazowych
8. Obowigzujace przepisy

8.1. Do swiadczenia ustug budowlanych i montazowych zastosowanie majq przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa, w tym w szczegolnosci kodeksu cywilnego dotyczace uméw o roboty
budowlane oraz o dzieto w zakresie w jakim znajduja odpowiednie zastosowanie, chyba ze w
umowie lub niniejszych OWU ustalono inne zasady.

8.2. W przypadku uslug serwisowych, badZz przegladu technicznego 1 naprawy zastosowanie
znajdujq postanowienia odrebnie zawartej umowy serwisowej oraz uzgodnione OWU.

9. Prace montazowe

9.1. Najpoézniej na dwa tygodnie przed rozpoczeciem prac montazowych Zleceniodawca
zobowigzany jest bez wezwania udzieli¢ Zleceniobiorcy niezbednych informacji o lokalizacji

ukrytych linii energetycznych, gazowych, wodociaggowych lub podobnych, a takze informacji
statycznych niezbednych dla realizacji ustugi.

9.2. Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do poswiadczenia pracy wykonanej przez monterow i personel
montazowy codziennie lub co tydzied, wedlug wyboru Zleceniobiorcy. Zleceniodawca
potwierdza rowniez zakoficzenie instalacji lub montazu na formularzach dostarczonych przez
Zleceniobiorce.

9.3. O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, Zleceniodawca zobowiazany jest do zapewnienia na
wlasny koszt i w odpowiednim czasie:

9.3.1. ekipy pomocniczej pracownikow fizycznych nie posiadajacych szczegolnych kwalifikacji w
lodci 1 zakresie okreslonym przez Zleceniobiorce, a w razie potrzeby rowniez murarzy,
stolarzy, Slusarzy, operatoréw dzwigéw, innych wykwalifikowanych pracownikéw z
potrzebnymi narzedziami w niezbednej ilosci, w celu wykonania wszelkich niezbednych



prac ziemnych, instalacyjnych, wykué, prac na rusztowaniach, prac tynkarskich, malarskich
jak réwniez innych poza branzowych prac dodatkowych,

9.3.2. wymaganych materialéw budowlanych,
9.3.3. dostepu do mediéw — pradu, wody, ogrzewania i ogdlnego o$wietlenia,

9.3.4. odziezy ochronnej i urzadzent ochronnych, ktére sa wymagane ze wzgledu na szczegdlne
okoliczno$ci na miejscu montazu i nie sq stosowane przez Zleceniobiorce,

9.3.5. dostepu do zamykanego pomieszczenia o wskazanej przez Zleceniobiorce wielkosci, ktore
bedzie odpowiednio suche, znajdujacego si¢ w miejscu montazu, na potrzeby
przechowywania towaréw, maszyn, urzadzen, materialow, narzedzi itp., oraz dostgpu do
pomieszczen odpowiednich do pracy i odpoczynku dla personelu montazowego wraz z
odpowiednim zapleczem sanitarnym,

9.3.6. w celu ochrony mienia Zleceniobiorcy i mienia posiadanego przez monteréw na placu
budowy, Zleceniodawca zobowiazany jest do podjecia takich samych srodkéw, jakie
podjalby w celu ochrony wlasnej wlasnosci.

9.4. Zleceniobiorca ma obowigzek poinformowac Zleceniodawce najpdzniej na dwa tygodnie
przed rozpoczeciem realizacji ustugi, ktére z punktéw opisanych w pkt 9.3. beda niezbedne
do realizacji uslugi oraz musza by¢ zapewnione przez Zleceniodawce.

10. Odbiér, przejscie ryzyka

10.1. Zleceniodawca odpowiada za wszelkie szkody, powstate przed dokonaniem odbioru prac
prowadzonych przez Zleceniobiorce, w tym na mieniu, na osobach, badZz w wykonanych
pracach, jezeli powstaly one w wyniku jego dziatania, badz zaniechania, w tym w szczegdlnosci
jezeli doprowadzil on do niebezpiecznej sytuacii, przykladowo zwiazku z dopuszczeniem do
jednoczesnej dzialalnosci na terenie montazu kilku wykonawcéw, pod warunkiem, zZe
Zleceniobiorca nie byl w stanie zapobiec wystapieniu szkody poprzez podjecie powszechnie
stosowanych przy pracach tego rodzaju Srodkéw ostroznosci. Zleceniobiorca nie jest
zobowigzany do zachowania w takim wypadku podwyzszonej starannosci.

10.2.Zleceniodawca jest zobowiazany do dokonania odbioru od Zleceniobiorcy wszelkich
zrealizowanych ustug montazowych i wykonanych prac, pod warunkiem ze w toku odbioru
nie zostang stwierdzone zadne wady uznawane za istotne. Uruchomienie instalacji
zrealizowanej w ramach ustugi réwnoznaczne jest z dokonaniem jej odbioru.

10.3.Zleceniodawca zobowiazany jest rowniez do dokonywania odbioréw czesSciowych, jezeli dana
cze$¢ realizowanych prac moze stanowi¢ samodzielny przedmiot odbioru i sluzyé do
samodzielnego wykorzystania.

10.4.Kazdy odbiér, niezaleznie, czy czesciowy, czy tez kofAcowy powinien zosta¢ dokonany
niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie dwoch tygodni od dnia zgloszenia gotowosci
do odbioru przez Zleceniobiorce. W przypadku braku dokonania odbioru w zakreslonym
terminie, jezeli wykonane w wyniku realizacji uslugi instalacje zostaly przekazane
Zleceniodawcy do uzytku, badZ zostaly uruchomione, czy tez sa wykorzystywane ustuge
uwaza si¢ za odebrang dwa tygodnie po zawiadomieniu o gotowosci do odbioru.

10.5.Wszelkie ryzyka oraz obciazenia zwigzane ze zrealizowanym przedmiotem ustugi przechodzg
na Zleceniodawce z chwila jego odbioru, badz z uplywem dwutygodniowego terminu



okreslonego na podstawie pkt 10.4 powyzej. Powyzsze odnosi si¢ réwniez odbioréw
czgsciowych, o ile umozliwia to rodzaj i charakter prowadzonych prac.

10.6.Jezeli stan zrealizowanego przedmiotu §wiadczenia, po zakoniczeniu jego realizacji, a przed
dokonaniem odbioru ulegl pogorszeniu, w tym w szczegolnosci zniszczeniu lub uszkodzeniu,
bez winy Zleceniobiorcy, Zleceniodawca zobowiazany bedzie do zaplaty pelnej kwoty
wynagrodzenia. Jednakze w wypadku takim Zleceniodawca moze odliczyé to, co
Zleceniobiorca oszczedzil z powodu czeSciowego niewykonania §wiadczenia.

11. Ustugi zdalne

11.1. Przeprowadzanie przez Zleceniobiorce czynnosci serwisowych, badz ustug utrzymaniowych
po zakonczeniu realizacji ustugi, badZ dostawie sprzedanych towaréw moze odbywac si¢ za
pomoca srodkow porozumiewania na odleglosé, chyba ze strony w odrgbnym porozumieniu
ustalily inaczej. Realizacja ustug, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moze odbywac si¢ za
posrednictwem sieci Internet — zdalnego dostepu do systeméw objetych umowa, pod
warunkiem wykorzystania bezpiecznego polaczenia internetowego.

11.2. O ile Zleceniobiorca podejmie dziatania, o ktérych mowa w pkt 11.1. powyzej, uznaje sie, ze
sq one przeprowadzane zgodnie z obowiazujacymi dla systemu normami (np. DIN VDE

0833).

11.3. Zleceniobiorca dokumentuje swoje dzialania w odpowiedni sposéb (np. przy wykorzystaniu
kart czasu pracy) i udostepnia Zamawiajacemu raport z czynnosci w formie tekstowej
niezwlocznie po zakoniczeniu kazdorazowego dostepu zdalnego. Jezeli Zleceniodawca nie
zglosi zastrzezen co do zrealizowanych czynnosci w ciagu pigciu dni roboczych od dnia
doreczenia raportu z czynnosci, $wiadczenie uwaza si¢ za wykonane prawidlowo. Wszelkie
zastrzezenia rowniez muszg zostac zgloszone w formie tekstowe;.

11.4. Kazdy zdalny dostep odbywa si¢ za pomoca odpowiednio zabezpieczonej metody transmisji.
W przypadku zmian w systemie alarmowym dostep jest udzielany kazdorazowo na wniosek
Zleceniobiorcy. Szczegdly dotyczace uprawnien dostepu, rodzaju dostepu oraz procesu
transmisji Zleceniodawca 1 Zleceniobiorca okresla w odrebnym porozumieniu.

11.5. Zdalny dostep do sieci Zleceniodawcy powinien by¢ chroniony przed dostepem o0séb trzecich
1 zabezpieczony odrebnym hastem spelniajacym aktualne kryteria bezpieczenstwa ustalone
miedzy stronami. Polaczenie zdalne musi odbywaé si¢ za posrednictwem bezpiecznego
odpowiedni szyfrowanego polaczenia. Za dostgpnos$¢ systemu i jego zdatno§¢ do
wykorzystania bezpiecznego polaczenia zdalnego odpowiedzialny jest Zleceniodawca.

11.6. Programy testowe i pomocnicze wykorzystywane przez Zleceniobiorce sa przechowywane u
Zleceniodawcy wylacznie w celu zdalnego dostepu i usuwane po zakonczeniu czynnosci do
ktérych sa wymagane, o ile nie sa one niezbedne dla funkcjonowania nadzorowanego systemu.
Zleceniodawca zostanie poinformowany wszelkich zainstalowanych przez Zleceniobiorce
programach oraz zmianach wprowadzonych w aplikacjach Zleceniodawcy lub jego systemie
operacyjnym.

11.7. Wszystkie otrzymane i przestane podczas dostepu zdalnego dane beda niezwlocznie usunigte
przez Zleceniobiorce lub zwrécone Zleceniodawcy, gdy tylko nie beda konieczne do
$wiadczenia ustug za posrednictwem dostepu zdalnego.



11.8.W przypadku wylaczenia wadliwego sprzetu i/lub przeprowadzenia zdalnego serwisu, w
wyniku ktérego system alarmowy lub poszczegélne jego czgdci zostang chwilowo wylaczone,
badZz odlaczone, zastosowanie znajdq postanowienia OWU odnoszace si¢ do
przeprowadzenia czynnosci serwisowych lub konserwacyjnych w miejscu posadowienia i
dzialania instalacji. W szczegolnosci Zleceniobiorca zobowigzany jest poinformowac osobe
kontaktowa wyznaczong przez Zleceniodawce o przeprowadzonych czynnosciach i ich
skutkach przed wylaczeniem/wystapieniem przerwy w dzialaniu systemu, badZ jego czesci.

11.9. W przypadku, o ktorym mowa w pkt 11.8. powyzej Zleceniodawca zobowiazany jest zapewnic¢
alternatywne, nie mniej skuteczne §rodki wykrywania i zglaszania zagrozen na czas wylaczenia
lub przerwy w dzialaniu systemu lub jego czesci.

12. Wynagrodzenie z tytutu ustug serwisowych i utrzymaniowych, koszty

12.1.Z tytulu realizacji ustug okreslonych w OWU Zleceniodawca zobowigzany jest zaplaci¢ na
rzecz Zleceniobiorcy wynagrodzenie ustalane na podstawie cennika wyznaczajacego warto$é
stawek za godzing $wiadczenia ustugi przez osoby oddelegowane do tego celu, wysokosc
dodatkéw za realizacje ustugi w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz w niedzielg i $wigta,
a nadto w warunkach trudnych oraz za czynnosci zwigzane z planowaniem, prowadzeniem
monitoringu i sporzadzaniem odpowiedniej dokumentacji. Cennik uwzglednia rowniez stawki
dotyczace odpowiednio zuzycia materialow, w tym wygenerowania i utylizacji odpadéw oraz
montazu i przylaczenia obiektu.

12.2.0 ile strony nie uzgodnily inaczej, czas przygotowania do $wiadczenia uslugi, jak réwniez czas
jej realizacji oraz udzielenia informacji zwrotnych, a nadto czas dojazdu i powrotu z miejsca
$wiadczenia uslugi uwaza si¢ za godziny podlegajace rozliczeniu — wchodzace w zakres
realizacji $wiadczenia.

12.3.”Zleceniodawca ponosi koszty prawidlowej i przyjaznej dla srodowiska utylizacji czesci, ktore
majg zosta¢ usunicte w ramach czynnosci Zleceniobiorcy.

12.4.W celu zdiagnozowania i naprawienia sporadycznie wystepujacych bledéw, badz usterek
konieczne moze by¢ wykonanie powtarzajacych si¢ czynnosci weryfikacyjnych (inspekcji). W
takim przypadku Zleceniodawca ponosi rowniez koszty wszelkich powtarzajacych si¢ dziatan
Zleceniobiorcy zmierzajacych do zdiagnozowania problemu. Koszty ewentualnej podrézy do
1z miejsca realizacji czynnosci diagnostycznych beda naliczane osobno.

12.5.Jezeli miedzy dniem zgloszenia gotowosci odbioru $wiadczenia, a dniem dokonania jego
odbioru efekty $wiadczenia ulegly cze¢sciowej lub catkowitej utracie, badZ pogorszeniu bez
winy Zleceniobiorcy, Zleceniodawca zobowiazany jest do zaplaty wynagrodzenia na rzecz
Zleceniobiorcy w wysokosci uzgodnionej, pomniejszonej ewentualnie o koszty jakie
zobowigzany bedzie ponie$¢ w celu przywrécenia efektu §wiadczenia do satysfakcjonujacego
poziomu.

12.6.W przypadku zmian w pierwotnie ustalonym zakresie prac wprowadzonych pdézniej przez
Zleceniodawcg, Zleceniobiorcy przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.

12.7.Wszelkie oplaty pobierane przez podmioty zewnetrzne, w tym rowniez ewentualne daniny
publiczno-prawne zwigzane z realizacja uslug, w tym miedzy innymi oplaty na rzecz
operatoréw medidw oraz sieci, policje, straz pozarna lub osoby trzecie pozostajace w zwiazku
z uzgodnionymi dostawami i §wiadczonymi ustugami ponosi Zleceniodaweca.



V. Rekojmia, odpowiedzialno$¢, odszkodowanie
13. Przepisy obowigzujace

13.1.Jezeli sprzedany przez Zleceniobiorce towar ma wady, Zleceniodawca moze w pierwszej
kolejnosci domagac¢ si¢ od Zleceniobiorcy usunigcia wad, badz wymiany wadliwego towaru na
nowy. Zleceniobiorca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwa na wolng od wad lub usunaé
wade w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Zleceniodawcy.

13.2.Zleceniobiorca moze odmoéwic¢ zadoscuczynienia zadaniu Zleceniodawcy w zakresie wymiany
rzeczy na wolng od wad, badZ usunigcia wady, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa,
rzeczy wadliwej w sposob wybrany przez Zleceniodawce jest niemozliwe albo w poréwnaniu
z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowa wymagaloby
nadmiernych kosztéow. Jezeli Zleceniodawca jest przedsi¢biorca, Zleceniobiorca moze
odméwi¢ wymiany rzeczy na wolna od wad lub usunigcia wady takze wtedy, gdy koszty
zado$¢uczynienia temu obowiazkowi przewyzszaja ceng sprzedanego towaru.

13.3.Zleceniobiorca jako sprzedawca wadliwego towaru daje Zleceniodawcy mozliwosé
samodzielnego demontazu zainstalowanego lub zamocowanego przedmiotu i zainstalowania
przedmiotu wolnego od wad po dostarczeniu go przez Zleceniobiorce, pod warunkiem
precyzyjnego przestrzegania instrukcji. Po dostarczeniu przedmiotu sprzedazy Zleceniodawca
jest zobowiazany do sprawdzenia przedmiotu przed zamontowaniem lub przymocowaniem
pod katem widocznych wad. W przypadku gdyby przedmiot zostal zainstalowany lub
przymocowany pomimo widocznych wad, Zleceniodawca nie moze dochodzi¢ Zadnych
roszczen z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy w stosunku do Zleceniobiorcy.

13.4.Jezeli naprawa badZ wymiana towaru na wolny od wad si¢ nie powiedzie, Zleceniodawcy
przystuguje prawo do zlozenia os§wiadczenia o obnizeniu ceny albo odstapieniu od umowy.
Jezeli Zleceniodawca jest przedsigbiorca (z wylaczeniem osoby fizycznej prowadzacej
dziatalnos¢ gospodarcza), roszczenia z tytutu wad nie przystuguja, jezeli wystepuja nieznaczne
odstepstwa od uzgodnionej jakosci lub jezeli uzyteczno$¢ przedmiotu umowy jest tylko w
nieznacznym stopniu obnizona. Jezeli przedmiotem odpowiedzialnosci za wady sa prace
budowlane, odstapienie od umowy na podstawie OWU, badZ postanowien umowy jest
wylaczone.

14. Przedawnienia, wytaczenia, koszty

14.1. Przy sprzedazy miedzy przedsi¢biorcami Zleceniodawca traci uprawnienia z tytutu rekojmi,
jezeli nie zbadal rzeczy w czasie i w sposéb przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie
zawiadomil niezwlocznie sprzedawcy o wadzie, a w przypadku gdy wada wyszla na jaw
dopiero poézniej — jezeli nie zawiadomil sprzedawcy niezwlocznie po jej stwierdzeniu.

14.2.Zleceniobiorca odpowiada z tytutu rekojmi w stosunku do konsumenta, jezeli wada fizyczna
zostanie stwierdzona przed uplywem dwoch lat od dnia wydania rzeczy Zleceniodawcy, zas$
w przypadku przedsigbiorcy w terminie jednego roku. Jezeli Zleceniodawca jest konsument, a
przedmiotem sprzedazy jest uzywana rzecz ruchoma, Zleceniobiorca odpowiada z tytulu
rekojmi przez okres jednego roku od dnia wydania rzeczy Zleceniodawcy.

14.3.Roszczenie o usunigcie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad przedawnia si¢
z uplywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady. Jezeli Zleceniodawca jest konsument, bieg
terminu przedawnienia nie moze zakoniczy¢ si¢ przed uplywem terminéw okreslonych w pkt
14.2. OWU zdanie pierwsze.



14.4.W terminach okreslonych w pkt 14.4. OWU Zleceniodawca moze zlozy¢ oswiadczenie o
odstapieniu od umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej. Jezeli kupujacy
zadal wymiany rzeczy na wolna od wad lub usunigcia wady, bieg terminu do zlozenia
oswiadczenia o odstapieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna si¢ z chwila
bezskutecznego uplywu terminu do wymiany rzeczy lub usunigcia wady.

14.5.Roszczenia  Zleceniodawcy z tytulu wad zrealizowanych $wiadczen montazowych
przedawniaja si¢ po pigciu latach, roszczenia z tytulu wad pozostalych wykonanych ustug
niebedacych robotami budowlanymi przedawniajq si¢ zgodnie z terminami wynikajacymi z
przepiséw szczegblnych powszechnie obowigzujacego prawa. Bieg terminu przedawnienia

rozpoczyna si¢ z chwila odbioru ustugi lub w przypadku braku odbioru, z chwila uznania jej
za odebrana.

14.6.Okres gwarancji umownej na zrealizowane ustugi wynosi dwa lata na wbudowane lub
zamontowane instalacje elektryczne/elektroniczne lub mechaniczne wzglednie ich czesdi,
ktérych konserwacja ma wplyw na bezpieczenstwo 1 funkcjonalno$¢ instalacji. Jezeli
Zleceniodawca zlecit Zleceniobiorcy w  okresie gwarancji przeprowadzenie serwisu i
konserwacji instalacji, gwarancja ulega wydluzeniu o okres kolejnych dwéch lat od dnia jej

odbioru.

14.7.Jezeli wady zglaszane Zleceniobiorcy w ramach roszczen z tytulu r¢kojmi lub gwarancii
powstaly w wyniku niewlasciwego uzytkowania, nieprawidlowego montazu lub uruchomienia
przez Zleceniodawce lub osoby trzecie, naturalnego zuzycia, badz nadzwyczajnych warunkéw
zewnetrznych, Zleceniodawca jest zobowiazany do wskazania tego faktu Zleceniobiorcy i
wyjasnienia zrédia wady. Zleceniobiorca jest w takim wypadku uprawniony do negatywnego
rozpoznania roszczenia Zleceniodawcy. Powyzsze znajduje zastosowanie rowniez do wad
powstalych w zwigzku z niewykonaniem, badZz nienalezytym wykonaniem konserwacji
instalacji, badZ urzadzen lub wad powstatych w wyniku niewlasciwego ich przechowywania.
Zleceniodawca powinien na zadanie Zleceniobiorcy zlozy¢ w tym zakresie odpowiednie
oswiadczenie na pismie.

14.8.]Jezeli po zgloszeniu wady okaze si¢, ze zgloszona wada nie jest wada objeta gwarancja lub
reckojmia 1 jezeli okoliczno$¢ ta nie zostala wskazana przez Zleceniodawce, bedzie on
zobowigzany do pokrycia wszelkich uzasadnionych kosztéw poniesionych przez
Zleceniobiorce, zwigzanych z rozpatrzeniem zgloszenia wady przez Zleceniodawce, (koszty
transportu, stawki godzinowe pracownikow, materialy itp.).

14.9.Kazdorazowo w przypadku dostawy towaru przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca
zobowigzany jest sporzadzi¢ odpowiedni protokél odbioru w ktérym wskaze wszystkie
ewentualne wady 1 uszkodzenia dostarczonego przedmiotu lub przedmiotéow i przedstawic
dokument ten Zleceniobiorcy w formie papierowej podczas zgloszenia roszczen z tytulu
rekojmi lub gwarancji.

15. Ogodlne informacje o odpowiedzialnosci
15.1. Postanowienia punktu 16 1 17 niniejszego OWU, w zakresie w jakim prowadza one do
ograniczenia odpowiedzialnos$ci stron, pozostaja bez wplywu na odpowiedzialnos¢ z tytutu

naruszenia istotnych obowiazkéw umownych, ktérych spelnienie ma szczegdlne znaczenie
dla osiagniecia celu umowy.



15.2. Analogicznie do punktu 15.1. OWU zadnym ograniczeniom nie podlega odpowiedzialno$é
wynikajaca z bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa w tym w szczegdlnosci
odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z narazenia zycia i zdrowia, badZ uszkodzenia ciala,
stanowigce nastgpstwo naruszenia obowiazkéw  przez Zleceniobiorce, badZz jego
przedstawicieli prawnych, jak réwniez z tytulu naruszenia obowiazkéw wynikajacych z
przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

15.3.Zleceniobiorca nie odpowiada za pogorszenie stanu towaréw, badz zrealizowanej ustugi
bedace skutkiem wadliwego lub niedbalego obchodzenia si¢ z nimi, nadmiernego obciazenia,
dzialania  czynnikéw  atmosferycznych, dzialania sily wyzszej, wykorzystywania
nieodpowiednich materialéw eksploatacyjnych, wadliwie przeprowadzonych przez osoby
trzecie prac budowlanych, nieodpowiedniego podloza budowlanego oraz takich czynnikéw
chemicznych, fizycznych, elektromechanicznych lub elektrycznych, ktére nie sa przewidziane
w umowie, badz specyfikacjach technicznych towardw.

16. Odpowiedzialno$¢ za szkody

16.1.Roszczenia odszkodowawcze zwigzane z realizacja umowy, powinny zostaé w pierwszej
kolejnosci zgloszone Zleceniodawcy w formie pisemnej w terminie jednego roku od dnia
zrealizowania przez Zleceniobiorce dostawy przedmiotu sprzedazy lub od dnia odbioru
zrealizowanego $wiadczenia.

16.2.Wszelkie roszczenia, ktore nie sa objete punktem 10.1, powinny zosta¢ zgloszone
Zleceniobiorcy w terminie trzech miesigcy od chwili, gdy Zleceniobiorca, jego prawni
przedstawiciele lub osoby, ktérym powierzyl wykonanie zobowigzania, dowiedzieli si¢ o
zdarzeniu powodujacym szkodg. Jezeli w tym terminie nie mozna jeszcze ustali¢ wysokosci
szkody, nalezy podnie$¢ ten fakt, przy zgloszeniu. Zgloszenie, o ktérym mowa powyzej
wymaga zachowania formy pisemnej.

16.3.Zleceniodawca jest ponadto zobowiazany do niezwlocznego udostepnienia Zleceniobiorcy
lub osobom przez niego upowaznionym, wszelkich informacji oraz dokumentéw w celu
umozliwienia Zleceniobiorcy dokonania wszelkich niezbednych ustalen dotyczacych
przyczyny powstania szkody, jej przebiegu oraz wysokosci szkody. Wydatki i koszty
poniesione przez Zleceniobiorce wygenerowane w wyniku niewywigzania si¢ przez
Zleceniodawce z wyzej wymienionych zobowiazan ponosi kontrahent.

16.4.”Zleceniobiorca odpowiada za szkody nastepcze, bedace skutkiem wadliwego zrealizowania
ustugi badz §wiadczenia objetego umowa, jedynie w przypadku dzialania umyslnego lub
razgcego niedbalstwa. Dotyczy to rowniez osobistej odpowiedzialnos$ci przedstawicieli,
pomocnikéw i innych oséb dziatajacych w imieniu Zleceniobiorcy.

16.5.0dpowiedzialno§¢ Zleceniobiorcy za szkody rzeczowe i majatkowe w przypadku szkod
spowodowanych lekkim zaniedbaniem przez jego przedstawiciela prawnego, badz
pelnomocnika lub prokurenta jest ograniczona do typowych i przewidywalnych nastepstw w
porownywalnych transakcjach tego typu oraz podlega ograniczeniu kwotowemu do wartosci
okreslonej w odrebnej umowie. Odpowiedzialno$¢ za inne przypadki zawinionego
spowodowania szkdd rzeczowych i majatkowych, w szczegdlnosci wywolanych razacym
niedbalstwem, nie ulega modyfikaciji.

16.6.Odpowiedzialnos$¢ osob zatrudnionych przez Zleceniobiorce za szkody rzeczowe i majatkowe
jest rowniez ograniczona do typowych i przewidywalnych nastepstw w poréwnywalnych



transakcjach tego typu oraz podlega ograniczeniu kwotowemu do wartosci okreslonej w
odrebnej umowie, w przypadku szkéd bedacych skutkiem lekkiego zaniedbania.
Odpowiedzialno$¢ za inne przypadki zawinionego spowodowania szkéd rzeczowych i
majatkowych, w szczegélnosci wywolanych razacym niedbalstwem nie ulega modyfikacji.

17. Odpowiedzialno$¢ za wady oprogramowania

17.1. Zleceniobiorca bedzie §wiadczyl swoje ustugi w zakresie dostawy 1 obsltugi oprogramowania

zgodnie z aktualnym stanem wiedzy, technologii 1 doswiadczenia. Nalezy przy tym pamigtad,
ze nie jest mozliwe stworzenie oprogramowania calkowicie pozbawionego bledow.
Przedmiotem odpowiedzialnos$ci, o ktérej mowa w przedmiotowym punkcie sa ewentualne
wady, badz bledy programu, ktéry powinien nadawac si¢ do uzytkowania zgodnego z opisem
programu, wskazanym w odrebnej umowie. Powyzsze nie ogranicza odpowiedzialnosci
Zleceniobiorcy z tytulu ewentualnego nieodplatnego usuniecia wad, badZz dostarczenia
Zleceniodawcy programu wolnego od wad zgodnie z postanowieniami OWU dotyczacymi
r¢kojmi. Ponadto Zleceniobiorca gwarantuje, ze nosnik, na ktérym program zostanie
przekazany Zleceniodawcy, w momencie przekazania go kontrahentowi, nie bedzie posiadal
zadnych wad materialowych ani produkeyjnych.

17.2.Majac na uwadze postanowienia pkt 17.1. powyzej nie jest mozliwe przypisanie

Zleceniobiorcy  odpowiedzialnosci  wykraczajacej  poza  zakres  standardowej
odpowiedzialnosci za wady i bledy programu. W szczegdlnosci Zleceniobiorca nie odpowiada
za spelnienie przez funkcje programu wymagan Zleceniodawcy lub ich wspoldzialanie ze
sprzetem 1 oprogramowaniem nie dostarczonym przez Zleceniodawcg. Zleceniodawca ponosi
wylaczna odpowiedzialnos¢ za dobdr oprogramowania i jego kompatybilnos¢ z pozostalym
oprogramowaniem zainstalowanym u Zleceniodawcy, a nadto za jego instalacj¢ 1 uzytkowanie
oraz za uzyskanie zamierzonych rezultatow. Jezeli program dostarczony przez Zleceniobiorce
jest wykorzystywany do pracy na sprzecie wlasnym Zleceniodawcy, odpowiedzialnos¢ za wady
ponoszona przez Zleceniobiorce odnosi si¢ wylacznie do dostarczonego oprogramowania.

17.3.0Oprogramowanie zostanie dostarczone lub udostepnione Zleceniobiorcy w wersji aktualnej

VI.

na chwile zawarcia umowy. Ewentualne dostarczenie lub udostepnienie Zlecenidoawcy
aktualizacji oprogramowania, nie stanowi uznania, badZ potwierdzenia jakiejkolwiek wady
oprogramowania lub odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy. Zakup, badZ instalacja aktualizacji
oprogramowania przez Zleceniodawce nastapi kazdorazowo za odrebnym wynagrodzeniem,

na podstawie odrebnego porozumienia, badZ oferty Zleceniobiorcy.

Pozostate postanowienia

18. Prawa wlasno$ci przemystowej, prawa autorskie

18.1. Oferty 1 dokumenty projektowe Zleceniobiorcy udostepnione Zleceniodawcy sa chronione

prawem autorskim i nie moga by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez jego wyraznej
pisemnej zgody. Zleceniodawca nie ma prawa udostgpnia¢ osobom trzecim informacii
otrzymanych w ramach ofert, chyba ze sa one powszechnie znane. Zleceniobiorca zastrzega,
ze wszelkie dokumenty przekazane, badZ udostepnione Zleceniodawcy objete sq prawami
autorskimi, w szczegdélnosci w odniesieniu do projektéw, koncepceji, dokumentaciji, rysunkéw
1 obliczen.

18.2.Programy przekazane przez Zleceniobiorce Zleceniodawcy do uzytkowania sa chronione

prawem autorskim. Zleceniobiorca jest uprawniony do udzielenia Zleceniodawcy licencji na



korzystanie z przekazanego oprogramowania. Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do korzystania
z tych programéw wylacznie dla siebie i wylacznie w zakresie prowadzonej przez siebie
dzialalno$ci gospodarczej, na zasadach opisanych w osobnym dokumencie licencyjnym.
Przyjmujac programy Zleceniodawca, zobowiazuje si¢ nie kopiowaé ich, ani nie zleca¢ ich
kopiowania bez zgody Zleceniobiorcy, nie sporzadza¢ ani nie zleca¢ sporzadzania kopii
opiséw programéw oraz nie udostepniac programéw lub ich kopii nieupowaznionym osobom
trzecim.

18.3.W przypadku naruszenia zobowiazan wynikajacych z postanowien zawartych w punktach
18.1. 1 18.2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zleceniobiorcy na zasadach
ogolnych.

19. Ochrona danych osobowych

19.1. Zleceniodawca i Zleceniobiorca sa zobowiazani do przestrzegania przepiséw dotyczacych
ochrony i przetwarzania danych osobowych. Strony zobowiazuja si¢ do przetwarzania danych
osobowych zgodnie z OWU oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO).

19.2.Na podstawie niniejszego OWU nie bedzie dochodzito do powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

19.3.Strony ustalaja, ze udostepniaja sobie wzajemnie dane osobowe:

19.3.1. os6b reprezentujacych strony, kontaktowych lub odpowiedzialnych za realizacje
poszczegdlnych zadan wynikajacych z zawartych umoéw w nast¢pujacym zakresie: imig i
nazwisko, pelniona funkcja, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu;

19.3.2. pracownikéw lub wspoélpracownikéw odpowiedzialnych za realizacje poszczegélnych
zadan lub realizujacych poszczegdlne zadania wynikajace z zawartych umoéow w
nastgpujacym zakresie: imi¢ 1 nazwisko, pelniona funkcja, posiadane uprawnienia lub
kwalifikacje oraz dane zawarte w dokumentach, wydanych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw, potwierdzajace posiadane uprawnienia lub kwalifikacje, jezeli
udostepnienie tych danych wynika z postanowied umowy;

19.3.3. pracownikéw lub wspotpracownikow realizujacych zadania wynikajace z zawartych umoéw
w nast¢pujacym zakresie: imi¢ i nazwisko, pelniona funkcja, wizerunek w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osoéb przebywajacych na terenie administrowanym przez Zleceniodawce
oraz ochrony mienia Zleceniodawcy, jezeli wynika to z wewnetrznych przepisow
Zleceniodawcy (wydanie przepustek, identyfikatorow oraz okredlenie dostgpu do
pomieszczen lub obszarow) 1 wynika z postanowien zawartej na podstawie OWU umowy.

19.4.Kazda ze Stron bedzie przetwarza¢ dane oséb, o ktérych mowa w pkt 19.3., do celow
wynikajacych z powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, prawnie uzasadnionych
intereséw obejmujacych wykonanie zawartej umowy oraz ustalenie, dochodzenie lub obrone
roszczen prawnych wynikajacych z Umowy lub z nia zwiazanych.

19.5.Strony zobowiazuja si¢ do ochrony udostgpnionych danych osobowych, w tym do stosowania
niezbednych organizacyjnych 1 technicznych $§rodkéw ochrony danych osobowych. Strony
zobowiazujg si¢ takze do zapoznania z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych



osoby zatrudnione, ktére beda mialy dostgp do danych osobowych udostepnionych
wzajemnie przez strony oraz do nadania im stosownych uprawnien do przetwarzania danych
osobowych. Osoby zatrudnione 1 wspdlpracownicy stron zobowigzani sa do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwiazku z dostgpem do danych osobowych
drugiej strony.

19.6.Kazda ze stron zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ w imieniu drugiej strony obowiazek informacyjny
wobec 0s6b, o ktérych mowa w pkt 19.3. OWU, w tym poinformowac je o udostepnieniu ich
danych drugiej stronie w zakresie 1 celach opisanych powyzej, w szczegdlnodci wskazujac
informacje wymagane na podstawie art. 14 RODO. Strona, ktéra spelnia obowiazek
informacyjny w imieniu drugiej strony, nie ponosi odpowiedzialnosci za zakres ani tre§¢
klauzuli informacyjnej drugiej strony.

19.7.W zakresie, w jakim system bezpieczenstwa, ktory ma zostac utworzony przez Zleceniobiorce,
jest odpowiedni lub przeznaczony do gromadzenia i przetwarzania danych osobowych,
Zleceniodawca ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za konfiguracje i dzialanie tego systemu
zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych. Ustugi doradcze $wiadczone przez
Zleceniobiorce w tym zakresie sa niewiazace 1 nie zastepujg Srodkéw ochrony danych
wymaganych po stronie Zleceniodawcy, takich jak przeprowadzenie oceny skutkow dla
ochrony danych zgodnie z art. 35 RODO. Zleceniodawca jest rowniez odpowiedzialny za
dochowanie wymogéw technicznych niezbednych do zapewnienia bezpieczenstwa danych
(np. ochrona danych poprzez projekt techniczny lub poprzez przyjazne dla ochrony danych
ustawienia domyslne), nawet jesli Zleceniobiorca dolozy staran, aby system zaprojektowany
w porozumieniu ze Zleceniodawca byl zgodny z ogdlnymi zasadami ochrony danych
osobowych w momencie jego odbioru.

19.8.W przypadku, gdy czynnosci wykonywane przez druga strong, na podstawie niniejszego
OWU, badZz umowy zawartej na ich podstawie, wyczerpywalby znamiona powierzenia
przetwarzania danych osobowych w rozumieniu RODO, administrator danych osobowych
powierzy drugiej stronie dokonanie takiego przetwarzania na podstawie odrebnej umowy.
Przetwarzanie danych osobowych bedzie si¢ odbywaé wylacznie w celu i zakresie niezbednym
do wykonania postanowiefi umowy.

20. Bezpieczenstwo IT

20.1.Zleceniodawca i Zleceniobiorca sa zobowiazani do przestrzegania obowiazujacych ich
przepisow w zakresie bezpieczenstwa informatycznego. Zobowiazuja si¢ oni do
niezwlocznego informowania drugiej strony umowy o wszelkich lukach w zabezpieczeniach
i/lub ztosliwym oprogramowaniu oraz atakach na urzadzenia objete umowa i zwigzane z nimi
oprogramowanie oraz do podjecia wspélnych srodkéw zaradczych.

20.2. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo informatyczne w siedzibie
Zleceniodawcy ani za szkody i niedogodnosci spowodowane naruszeniem bezpieczenstwa
informatycznego na skutek zaniechania, badZ niedochowania nalezytej starannosci ze strony
Zleceniodawcy, w tym w szczegolnosci poprzez brak obstugi i konserwacji, badZ zastosowania
odpowiednich §rodkéw bezpieczenstwa przez Zleceniodawce w odniesieniu do jego systemu
przetwarzania danych i sieci, w szczegolnosci tych z dostepem do Internetu, zgodnie ze
standardami bezpieczenstwa odpowiadajacymi aktualnemu stanowi technologii.

21. Modyfikacje/rozszerzenia



21.1. Modyfikacje 1 rozszerzenia, a takze zmiany lokalizacji systemow wykrywania zagrozen
wymagaja przeprowadzenia testéw funkcjonalnych zgodnie z odpowiednimi normami
technicznymi (DIN VDE 0833-1). Zleceniodawca jako uzytkownik jest odpowiedzialny za
zorganizowanie tych testéw i ponost ich koszty. Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce
o koniecznosci przeprowadzenia takich testow 1 wykona je za odr¢bnym wynagrodzeniem po
zlozeniu stosownego zamowienia.

21.2.Jezeli zmiany, o ktérych mowa w pkt 21.1. powyzej zostang uznane za istotna ingerencje w
dzialanie instalacji, to przed ponownym przekazaniem jej do odbioru i eksploatacji moze by¢
konieczna werytikacja skutecznosci i bezpieczenstwa funkcjonowania catosci systemu, tacznie
z przewidywanym wspoldzialaniem poszczegélnych systemow, przeprowadzona przez
zewnetrznych specjalistow, zgodnie z odpowiednimi przepisami dotyczacymi sposobu
przeprowadzania badan, obowiazujacymi na terenie kraju posadowienia systemu lub instalacji.
Zleceniodawca jest odpowiedzialny za wyznaczenie specjalisty 1 pokrycie kosztow
przeprowadzenia przez niego badania, a nadto za regularne przeprowadzanie przegladow
technicznych nieruchomosdci i znajdujacych si¢ na niej instalacji oraz systemow zgodnie z
wymogami nakladanymi na Zleceniodawce na podstawie powszechnie obowiazujacych
przepisow prawa budowlanego. Udzial Zleceniobiorcy w takich badaniach i przegladach
podlega odrebnemu rozliczeniu.

22. Pozostate postanowienia

22.1. W przypadku transmisji danych przy wykorzystaniu publicznej sieci telefonicznej lub innych
mediow transmisyjnych, Zleceniobiorca nie bedzie oferowal zwigkszonego bezpieczenstwa
nawigzania polaczenia i transmisji komunikatéw, niz jest to wlasciwe dla tego rodzaju ustugi
transmisyjne;.

22.2. Zleceniobiorca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ryzyka, zaktécenia w pracy, szkody,
koszty 1 sankcje zwiazane z ochrona danych wynikajace z zaklécen lub awarii sieci
Zleceniodawcy, w ktorej zintegrowane sa dostarczone/ zainstalowane przez niego urzadzenia
bezpieczenstwa.

22.3. Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z ustug podwykonawcéw w celu realizacji
swoich zobowiazan wynikajacych z OWU oraz umoéw zawartych na jego podstawie

22.4. Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do nabycia czeSci zamiennych, jezeli ich nabycie
wiazaloby si¢ z nadmiernymi nakladami ekonomicznymi lub jezeli ich nabycie jest
niemozliwe.

23. Prawo wlasciwe, wtasciwos¢ sadu

23.1. Prawem wlasciwym dla interpretacji przedmiotowego OWU oraz wszelkich stosunkéw
prawnych zawartych miedzy Zleceniodawca, a Zleceniobiorcg na jego podstawie jest prawo
Rzeczypospolitej Polskiej. Strony wylaczaja —zastosowanie prawa obcego, badz
miedzynarodowego, nawet jezeli Zleceniodawca ma miejsce zamieszkania, badz siedzibe poza
granicg RP.

23.2. Sadem wlasciwym miejscowo do rozpoznawania wszelkich sporéw wyniktych na podstawie,
badz w zwiazku z realizacja postanowien przedmiotowego OWU, badZz umoéw zawartych na
jego podstawie, we wszystkich przypadkach, poza umowami zawartymi z konsumentami,
bedzie sad ustalony ze wzgledu na siedzibe Zleceniobiorcy.



23.3.

23.4.

23.5.

Zleceniobiorca nie jest zobowiazany, ani tez nie wyraza zgody na prowadzenie postgpowan
arbitrazowych w zakresie sporéw z konsumentami, chyba Ze obie strony takiego sporu wyraza
na to odrebng zgode.

Wszelkie zmiany Umowy oraz jej rozwiazanie wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznos$ci. Analogicznie wszelkie uzgodnienia ustne, jak réwniez umowy
dodatkowe, zapewnienia 1 uzgodnienia odbiegajace od postanowiet OWU, badz zawartych
na jego podstawie uméw wymagaja zachowania formy pisemnej od rygorem niewaznosci.

Niewazno$¢ lub bezskutecznosé ktéregokolwiek z postanowien przedmiotowego OWU, nie
powoduje niewaznosci lub bezskutecznosci pozostatych jego postanowien. W przypadku
niewaznosci lub bezskutecznosci ktéregokolwiek z postanowiet OWU, Strony zobowiazuja
si¢ podja¢ negocjacje w dobrej wierze celem zastapienia niewaznego lub bezskutecznego
postanowienia postanowieniem waznym i skutecznym, odzwierciedlajacym w najblizszy
mozliwy sposob pierwotng wolg stron, majacym podobne, lecz w zadnym razie nie gorsze
konsekwencje ekonomiczne dla Stron, o ile nie spowoduje to zmiany istoty zawartej przez
strony umowy, a bezwzglednie obowiazujace przepisy, ktore znajduja zastosowanie w miejsce
niewaznych lub bezskutecznych postanowien, nie stanowia inaczej.



